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Gestión de listas abiertas y cerradas en Hosted 
Exchange. 
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Introducción. 

Este documento muestra como gestionar las listas de distribución en Hosted Exchange, así 
como conocer el uso de las listas según sean abiertas o cerradas. 

Se explica también para que utilizamos cada tipo de lista en función de nuestras necesidades, 
como obtener ventajas y aprovechar las características de esta propiedad de las listas. 
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Listas de distribución en panel de control.. 
 
Las listas que administramos desde nuestro panel de control de cliente pueden ser de tipo 
abierto, es decir, cualquier usuario puede enviar correo a dicha lista de nuestra organización 
sin restricciones. 
 
Si la lista esta cerrada, significa que solo los usuarios incluidos en dicha lista les estará 
permitido enviar correo. Serán por tanto, remitentes autorizados. 
 
Para establecer listas abiertas o cerradas solo tendremos que seguir los pasos que se 
muestran a continuación. 
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Lista de distribución abierta. 
 
Cuando hacemos tareas de administración en el servicio, tenemos que acceder a nuestro 
panel de cliente como hace de forma habitual. En la página del servicio acensExchange 
dirigiéndonos a la pestaña de lista. 
 
En esta captura vemos todas las listas que están activas en nuestra organización. 
 
 
 
Si entramos dentro de una de estas, para ello pulsamos el icono de la carpeta que hay a la 
izquierda del nombre, vemos las propiedades de la lista. También veremos desde ahí otras 
propiedades de dicha lista, como los aliases y la sección para convertir la lista de abierta, 
opción por defecto, a cerrada. 
 
En la ventana siguiente vemos el estado de la lista de los técnicos: 
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Para que una lista sea de tipo abierta tendremos que dejar sin marcar usuarios desde la 
opción Remitentes autorizados. 

 
 
Nota: A esta sección se accede desde la pestaña Listas dentro de la gestión del producto 
acensExchange, tal y como hace para cualquier operación de administración del servicio. 
 
Si pulsamos en el botón de Modificar remitentes autorizados de la lista, entraremos en la 
administración de los usuarios que pueden enviar correo a ésta.   
 
Por defecto nadie estará seleccionado en este apartado hasta que vayamos a seleccionar 
manualmente a los usuarios que se les permitirá enviar a la lista. 
 
Solo se podrán seleccionar usuarios. No se permiten contactos externos como remitentes 
autorizados. Una vez dentro de esta sección, veremos la siguiente pantalla del panel. 
 
 
 

 
Nota: Si no hay usuarios seleccionados esta lista es abierta lo que significa que cualquier 
usuario de la organización tendrá permiso para enviar a la lista. 
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Lista de distribución cerrada. 
 
Para que una lista sea de tipo cerrada tendremos que marcar usuarios desde la opción 
Remitentes autorizados.  

 
 
Nota: A esta sección se accede desde la pestaña Listas dentro de la gestión del producto 
acensExchange, tal y como hace para cualquier operación de administración del servicio. 
 

Si pulsamos en el botón de Modificar remitentes autorizados de la lista, entraremos en la 
administración de los usuarios que pueden enviar correo a ésta. 
 

 
 
Una vez en esta pantalla, seleccionaremos aquellos usuarios a los que vamos a permitir enviar 
correo a la lista, es decir, ser remitentes autorizados. Para terminar, pulsamos el botón Guardar 
cambios. 
 
Esta lista cerrada bloquea el envío de correo a todos los demás miembros de la organización. 
 
Con esto habremos configurado una lista cerrada a la que únicamente podrán enviar correo los 
usuarios seleccionados en ésta área de las propiedades de la lista. 
 
En la pantalla siguiente tenemos una lista cerrada a la que solo podrán enviar correo los tres 
usuarios marcados. 
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El correo que estos usuarios envíen será recibido por todos los usuarios y contactos que integren 
la lista de correo. 
 
Con esto hemos terminado de configurar nuestra lista cerrada. 


