aCens

Migracién de correo
Desde buzén POP3 a Hosted Ecxhange.
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Introduccion.

Este documento describe el proceso a seguir para migrar el correo desde una cuenta
POP3 a una cuenta de correo Hosted Exchange.

En este proceso podemos tener los siguientes casos:
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A. Cuenta POP3 configurada en Outlook y que habitualmente trabaje con ella.

B. Cuenta POP3 configurada con un cliente distinto de Outlook.

C. Cuenta de Hosted Exchage configurada y que necesite configurar otra cuenta de
correo POP3.

A continuacién y detallaremos los pasos a seguir para configurar correctamente las
opciones necesarias para transferir su correo.

Los requisitos necesarios para poder utilizar el sistema son:

e Microsoft Windows® XP con Service Pack 2 o Service Pack 1 con el parche 331320
o posterior instalado en el sistema.

e Microsoft Outlook 2003.

e Cuenta de correo en Hosted Exchange Server 2003.

Caso A

Si tiene una cuenta POP3 que usa con el cliente OL tiene que asegurarse que el correo
esta configurado para almacenar localmente el correo en el PC con el que trabaja. Para
ello en propiedades avanzadas de la cuenta pop3 nos aseguramos que la casilla “dejar
una copia de los mensajes en el servidor” esta sin marcar.

Configuraciin de correo electranico de Internet

Gereral | Servidor de salida | Conexién | Avanzadas

Mimeros de puerta del servidar

Servidor de entrada (POPZ): | 18I [ Usar predeterminados

[ ] Este servidor precisa una conexidn cifrada {5500
Servidor de salida {SMTP): 25
[ ]Este servidor precisa una conexidn cifrada (3310
Tiempo de espera del servidor

Corko I Largo 1 minuto

Entrega

[] Dejar una copia de los mensajes en el servidor

Arcepkar ] [ Cancelar
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Una vez confirmado que el correo lo tenemos almacenado en nuestro pc, hay que
configurar la cuenta Hosted Exchage conforme se indica en el documento Configuracion
cliente de correo Microsoft Outlook 2003.doc” para que conecte via rpc sobre http. Para
ello es preciso que cierre Outlook. Si no lo hace se le mostrara la siguiente ventana:

ticrosoft Office Outlook

i Mo se puede agregar una cuenta de Microsoft Exchange a este perfil mientras se ejecuta Outlook, Salga de Outlook v utilice el icono Correo del Panel
de contral para agregar una cuenta de Microsoft Exchange,

| Aceptar |

Nota: Durante el proceso de alta de la cuenta HE puede recibir este mensaje:

Microsoft Office Outlook 5

servidor, cambie la ubicacion de entrega predeterminada mediante el comando Cuentas de correo electrdnico del menud Herramientas, {Desea

\i) El corren de esta cuenta del servidar de Microsoft Exchange se enviara a la Carpeta personal de su equipa local, Si desea conservar su cotrea en el
continuar?

En este caso siempre pulsaremos SI.

Tras configurar las cuentas tenemos en el cliente tanto el correo POP3 (dentro de
Carpetas Personales) como el buzén de HE (dentro Buzdon- Nombre Usuario) de la como
la cuenta Hosted Exchange. Una vez en el mismo entorno los dos buzones podemos
transferir correo del buzén POP3 a la cuenta Exchange con solo arrastrar y soltar.

Todas las carpetas de carren

= \E‘,ﬁ Carpetas personales
[ 7 Bandeja de entrada (595}
[ Bandeja de salida
.7 Baorradaor
L_d Correo electrdnico no deseado [3]
{a] Elementos eliminados
[=7 Elementos enviados
H L3 Carpetas de bisqueda
=l & Buzdn - José de la Cruz
[ 7 Bandeja de entrada
[, Bandeja de salida
L7 Borradaores
[ Corren electronico no deseado
| @ Correo no deseado [26]
(& Elementos eliminados
=7 Elementos enviados
H L3 Carpetas de bisqueda

Cambio de entrega de correo en un buzén Exchange.
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IMPORTANTE: Para que el correo se entregue en el buzén de acensExchange en el
cliente Outlook tenemos que designar el lugar de destino.

Para hacer esta configuracion, vamos al menud: Herramientas->Cuentas de correo>Ver o
cambiar cuentas de correo electrénico y nos mostrara una ventana parecida a la
siguiente:

Cuentas de correo electronico Ed |

Cuentas de correo electronico
Seleccione una cuenta v cambie su configuracion o quitela,

Cutlook procesa el corren electrdnico de estas cuentas en el siguiente orden;

| Tipo | Cambiar. ..
Servidor de L Ex Je Exchange (Predeterminado)
pop.idden.es POPISMTR Agreqar...
212.101.64.37 POPISMTR

Establecer comm predeterminadn

pop. aventia,com POPRJSMTP Quitar |

Stir
Bajar
Enviar nueyvo corren electranico a la siguiente ubicacian:
Buzdn: Enrique Camacho j Muevo archivo de datos de Cutloak, .

< Atras I Finalizar I Zancelar

Agui es donde tenemos que seleccionar del menu desplegable inferior: Enviar nuevo
correo electrénico a la siguiente ubicacién; el nombre de buzén de la cuenta Exchange,
como se ve en la ventana.

Eliminacion de cuenta POP3

Una vez que dispongamos de las dos cuentas configuradas (POP3 y HE) en nuestro
Outlook pulsaremos sobre el botén de “Enviar y Recibir” para asegurarnos de que
recibimos todos los correos de la cuenta POP3.

Una vez tengamos todo el correo procederemos a eliminar la cuenta POP3.

Para ello accederemos al menu herramientas-> cuentas de correo> ver o cambiar=>
siguiente donde vemos las opciones de las cuentas. Seleccionando la cuenta de correo
POP3 y pinchando en el botdn de “quitar”. Posteriormente deberemos asegurarnos de
qgue en el menu desplegable de la parte inferior izquierda (Enviar nuevo correo
electrénico a la siguiente ubicacion) de la ventana esta seleccionada la opcién “Buzdén-
Nombre de usuario”.

pagina 4



aCens

Nota: Es importante que se entregue el correo a “"Buzén - Nombre de usuario”,
de lo contrario todo el correo Exchange se descargara en local y no quedara en
el servidor.

Una vez cambiado este parametro pulsaremos en el boton “Finalizar” y nos aparecera el
siguiente mensaje:

Administrador de cuentas

Ha cambiado la ubicacion de entrega predeterminada de su corren electronico. Esto cambiars la ubicacion de la Bandeja de entrada, del Calendario v
L3 de otras carpetas.Estos cambios se implementaran la praxima wez que inicie Outlook,

[ Aceptar |[ Canicelar

Nota: Es importante cerrar y abrir de nuevo outlook para que se apliquen los
cambios.

Caso B

Si el cliente de correo utilizado no es Outlook tendrd que configurar e importar la cuenta
POP3 en OL y crear un perfil para la conexion RPC-HTTP o utilizar el procedimiento
automatico valido solo si no tiene perfiles anteriores configurados en Outlook. Estariamos
al final de este proceso en el caso anterior, es decir, con una cuenta POP3 a la que afadir
el perfil de correo para utilizar la cuenta de Hosted Exchange.

La creacién y configuracién manual del perfil se detalla en el documento "Configuracion
de RPC sobre HTTP/HTTPS”.

Creacion de perfil para OL en una conexion rpc-http. Esplicada en el documento
mencionado anteriormente.

Caso C

En este caso tiene que configurar los datos de la cuenta POP3 en OL lo cual consiste en
agregar una cuenta POP3 con los datos de su buzén. Para ello accederemos a:
Herramientas - Cuentas de correo - Agregar
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Cuentas de correo electronico

Tipo de servidor
Puede elegir l tipo de servidor con el gue trabajara su nueva cuenta de correo electrdnico,

() servidor de Microsoft Exchange

Conecte con un servidor de Exchange para leer el correo electronico, obtener
acceso a carpetas publicas y compartir documentos.

Conecte con un servidor de correo electranico POP3 para descargar el correo,
O map

Conecte con un servidor de correo electranico IMAP para descargar el corren
electrénico y sincronizar las carpetas de buzan,

O HTTP

Conecte con un servidor de correo electrénico HTTP como Hotmail para
descargar el correo electrénico v sincronizar las carpetas de buzan,

() Tipo de servidor adicional
Conecte con otro grupo de trabajo o con un servidor de otro fabricante.

< Afrés ” Siguiente = ] [ Cancelar

En esta ventana configuramos los datos de la cuenta.
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Cuentas de correo electrdnico

Configuracion de correo electronico de Internet (POP3)
Estos valores son necesarios para que la cuenta de correo electrdnico funcione.

Informacion sobre el usuario Informacion del servidor

Su nombre: |Enrique Camacho | Servidor de correo entrante (POP3): |pcup.sudu:uminiu:u.u:u:um |

[_:'liFEE:[D'f' de correo |Ecamach0@sudnminiu.mm| Servidor de correo saliente (SMTF): |sm1q:u.sudu:uminiu:|.cl:|m |
electrdnico:

Informacion de inicio de sesion Probar configuracion

| Después de rellenar la informacion de esta pantalla,

Mombre de usuario: | : . ) i
= login del buzdn le recomendamos que pruebe su cuenta hadendo dic

e |m | en el botdn. (Requiere conexion de red)

v i ~
Recordar contrasefia [ Probar configuracian de la cuenta. .. ]

[ Iniciar sesién utilizando Autenticacidn
de contrasefia de sequridad (SPA) [ Mas configuraciones. ..

« Afrés ” Siguiente = ] [ Cancelar

Pulsamos en siguiente y aceptar con lo que tendremos configurado el buzén POP3.

Nota: Todo el correo que se descargue de la cuenta pop3 se bajara al buzon de
Exchange pudiendo llegar a saturarlo.

Importacién de contactos.

Para traer los contactos de nuestro fichero .pst al buzén exchange solo tenemos que
desplegar la lista de contactos que se encuentran en nuestro pst y arrastrarlos al icono
del elemento contactos de nuestro buzén exchange.

Para realizar cdomodamente esta operacién, recomendamos que la vista del contenido de
los contactos sea elegida como Lista de teléfonos, como vemos en la imagen siguiente:

[8] Contactos - Microsoft Outlook {Registro habilitado)
Archivo  Edicidn | Yer | Ir  Herramientas  Acciones 7

B huevo ~ El_eg| Qrganizat por 3 | Mostrar viskas en el panel de exploraciin @ atras @) | (A JE] A9 | &t

Parel de exploracian  Alk+F1 | Wista ackual 3 | Tarjetas de visita

Panel de lectura » Tatjetas de visita detalladas
E 1

Mis contackos

&-| Contactos
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Una vez con el listado de los contactos en este formato podemos seleccionar los
contactos que deseemos poner en la libreta de contactos personales del servidor
acensExchange. Si quiere seleccionarlos todos puede hacerlo pulsando en uno de las
entradas y pulsar las teclas CNTRL+E, después con el ratén, arrastre los elementos a la
libreta de contactos del buzdn.

Importacion de elementos del calendario.

Para traer los elementos del calendario de nuestro fichero .pst al buzén exchange solo
tenemos que desplegar la lista de elementos del calendario que se encuentran en nuestro
pst y arrastrarlos al icono del elemento calendario de nuestro buzén exchange.

Para realizar comodamente esta operacion, recomendamos que la vista del contenido de
los elementos del calendario sea elegida por categorias, como vemos en la imagen
siguiente:

[&] Calendario - Microsoft Outlook {Registro habilitado)

archiva  Edicion | Yer | Ir  Herramientas  Acciones  ©

:ﬁ Nuevao - El_egq‘ Qrganizar por » Fecha @ atras 00 | [N J:
- Panel de lectura 2 Conversacidn
Calendario _ ] - Buscar
g ‘d» Vista presvia automatica De
bA
b3

; s [ | Caktegorias % :
;ﬁ Calendaria en Buzdn: u Muostrar vistas en el panel de exploracisn

Otros calendarios | | a | Asunto |

Wiska ackual 4 Dia, semana v mes

% TareasHE en Carpe| | |Haoa clic aoui para g

£

Dia, semana v mes

Yiska actual Citas activas

. [# Categorias: Urgerke {1 elementa)
) Dia, semana v mes

Eventos
) Dia, semana ¥ mes co

) Citas activas

[+ Cateqorias: Personal (2 elementos) Eventos anuales

) Eventos =) Categorias: Documentos entregar (10 elementos) Citas periddicas

) Eventos anuales :ﬁ| l@l| Panel del cliente acensExchange. | |viernes 26,|'IZIS,I'ZDE|. Por categoria

Una vez con el listado de los elementos del calendario en este formato podemos
seleccionar los elementos del calendario de nuestro fichero .pst que deseemos poner en
el calendario del servidor acensExchange.

Si quiere seleccionarlos todos puede hacerlo pulsando en uno de las entradas y pulsar las
teclas CNTRL+E, después con el raton, arrastre los elementos al calendario del buzoén.
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