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¢Qué es Servidor Cloud?

Servidor Cloud es la solucién de computacidn en la nube de la familia de productos Empresa Cloud
proporcionada por acens. Con este servicio dispone de un escritorio virtual multiusuario donde podra

almacenar archivos o instalar cualquier aplicacidn software que necesite en un entorno de acceso

universal con las maximas garantias de seguridad.

Acceso al Servidor Cloud

Puede acceder al Servidor Cloud desde cualquier PC mediante la aplicacion de Escritorio Remoto(incluir
otras aplicaciones conocidas para sistemas Linux y MacOS) La informacion necesaria para la conexion,
estd disponible en el Panel de Control de Usuario en el menu Cloud Hosting-> Gestion Servidor

Cloud tal como se muestra en la siguiente imagen:

acel IS Ayuday sopote €3 2 srcloud -
the Cloud services company Una compantade efefénica
Escritorio Cloud Hostlng = (Contacto
Q  FILTRA POR DOMINIO Sitienes cualquier duda, contacta con nesctros
= 3
< vmec-0076_prueba-productos.servidorcloud ECSERVIDOR Gestion Senidor Cloud 900103293
(] Q
« | Veristado completo de productos X soporte@acens.com
= sumario
@ Productos y Servicios = Guiade uso del panel
Acceso al servidor
¥ Cloud Hosting Descargate eltutorial paraver | ver guia
= = 5
£, Gestion de Servidores Datos de acceso al servidor c6mo funciona el nuevo panel
= Conectividad © B accesoalsenvidor se puede realzar usando el protocolo de escritorio remoto (3389/TCF) y acceder con el usuario de administracién o con el
usuario *administrador” local Para usar este ikimo debe primero asignarle una contrasefia
1 Se recomienda encarecidamente cambiar también la contrasefia del usuario de administracion
& =

Nombre VMEC-0076

] 185.2.69.76

Login VMEC-0076\administrador
Contrasefia inicial [ ]

EE  Documentacién

& Manualde Usuario &  Preguntas Frecuentes

Copyiight © 2013 acensTechnologies, 5. LU Todos los derechos reservados.

Para conectar al Servidor, debe iniciar la aplicacién Escritorio Remoto incluida en cualquier sistema

operativo de escritorio e indicar la direccion IP que se muestra en la imagen anterior.
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% Conexién a Escritorio remoto (M & |

1 &j Conexion
> a Escritorio remoto

Equipe 172.16.75276 v/

Usuana: Nnguno especiicada

Se solci denciales o

2 O e

Asegurese que su PC tiene acceso a Internet y, si existe ningun firewall en su red tiene habilitado el
puerto TCP/3389 necesario para la conexion de Escritorio Remoto. Puede encontrar mas informacion
sobre el servicio de Windows.

Una vez realizada la conexidn, le solicitaran las credenciales de usuario para acceso al servidor. Puede
utilizar las de la cuenta Administrador proporcionadas o de cualquier usuario existente en el sistema
gue tenga habilitado el servicio de acceso remoto.

Segundad de Windows gy B i

Escribir las credenciales
Estas credenciales se Usardn para Conectarse 3 1721675276

N VMEC-0076\Administrador
} Sessssene |

Usar otra cuenta

Recordar mis credenciales

;n:eptar Cancelar J

Una vez autenticado el usuario, la primera vez que conecte deberd aceptar el uso del certificado digital
para garantizar que la conexion se realiza de forma segura. Marque la opcién ‘No volver a preguntar’
para evitar tener que hacer este paso cada vez que conecte al servidor.
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No puede aulentcarse el equpo remolo debido a problemas con el certficado de
d No

continuar

Nomdre de centcado
» Nombre en el cestficado del equpo remoto
VNEC-0076 dedicados. pav

Erores de cenficado

Se produjeron los siguienies erores al validar el certficado del equipo
remoto

A, Elceticado no proviene de una enbdad de cerificacdn de confianza

(De593 conectanse @ pesar da 85105 enores de cemtcado?
712 volvar & prequetisime 30018 CONENoaas 3 851e 6QUDG

Inmediatamente después se abrira una nueva ventana con el escritorio virtual desde donde podra

ejecutar cualquier aplicacion instalada.

ol | Bl & 3 slemEe S
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Administracion del Sistema

Para administrar su servidor, la mayor parte de las acciones se realizan desde el panel de

administracion:
E. Administrador del servidor A= E3
Archivo  Acdon Wer  Ayuda

| Admin Administrador del servidor {(¥MEC-0076) I

Caracteristicas
Diagnéstice (htenga informacicn general del estado del servidar, realice tareas princinales de administracion ¥ agregus o quite roles v carackeristicas de sarvidor,
Configuracidn
Almacenamiento =
"5) Resumen de servidor Ayuda de resumen de servidor T
(~) Informacitin del equipo 1% Cambiar propiedades del sistema
Mombre completo de equipo: WMEC-0076, dedicados. priv 3? Ve a0

5‘ Configurar Escritorio remoto

Dominia: dedicados priv Corfigurar administracién remoka del
L. Adrinistador del servidor

Conexion de drea local: 185.2.69.75, IPvé habiitade

Escritorio remoto: Habilitada

Administracidn remota del Deshahilitada

Administrador del servidor: b

1d. del praducto: 00477-001-0000421-84288 {activada)

I™' Mo mostrar esta cansola al iniciar sesién

(~) Informacién de sequridad U 11 » Fovial oo Windows
- n .
Firewall de Windows: Dorvinia: Activads & cConfigurar actualizaciones
* Buscar nuewos roles

Actualizaciones de Windows: Mo buscar nunca ackualizaciones é Ejecutar Asistente para
. corfiquracion de sequridad
Ultimas actualizaciones buscadas: Munca
[l Confiaurar ESC de Internet Explorer
Ulkimas ackuslizaciones instaladas: Munca

Configuracien de segurided mejorada Desactivada para administradores
(ESC) de Internet Explorer: Desactivada para usuarios

(~) Resumen de rales #yuda de Resumen de roles =

Gestion de Usuarios

La gestion de cuentas de usuarios, necesarios para acceder al sistema, podra realizara desde el panel de
administracién con una cuenta con privilegios adecuados. Para crear una cuenta de usuario, desde el

panel de administrador, menu Configuracion -> Usuarios y grupos locales -> Usuario nuevo...
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trador del servidor

Archive  Accién Wer  Awuda

acensguias

s HmEllal=]

% Adrministrador del servidor (WMEC-0 JTETEIITE
i‘ Rales

Mombre Nombre completo

Descripcidn

| Acciones

g Caracteristicas F S Rm——
Liagndstica =
Bl Hft Canfiguraciin
9 Programador de tareas
Firewall de Windows con se
., Servicios
% Control whL
= aku Usuarios y grupos locales
=
| Grupe
ﬁ Almacenamisr  ye, »

Py Invikado

Actualizar
Exporkar lista,..

Ayuda

Cuenta inkegrada para la administra, ..
Cuenta integrada para el acceso o,

Acciones adicionales »

Ademas, si desea conceder permisos para la conexién mediante escritorio remoto para este usuario,
debera asignarlo al grupo “usuarios de escritorio remoto”.

En el menu Configuracion -> Usuarios y grupos locales -> Grupos seleccionar ‘Usuarios de escritorio

remoto’ y hacer clic en Agregar a grupo...

Archivo  Accén Ver  Ayuda

3 &} Configuracién & Certfficate Service DCOM Access
Programador de taress | 4 Duplicadores
9 Firewall de Windows con se | & TIS_TUSRS
. Servicios Invitados
= Control WL B Lectares del registro de eventos
1 & Usuarios y grupos locales | & Operadares criptogréficos
[ Usuarios P Operadores de configuracién de red
[ Grupes &l operadares de copia de sequrided
3 Amacenamierto 2 Opers. de mpresion
&usuarios
& usuarios avanzados
Blusuarios COM distribuidos
& Usuarios del monite
& usuarios del registr
P Equipos de Accesn —————————————
lsqLserverzo0smsl Eliminar kSSEE
#lsqLserverzonsms; Cambiar nambre WSSEE
& Terminal Server Co
¥ usuarios del contre

Todas las tareas  #

Propiedades

fiyuda
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= [ HEIREE]
=L Adminisrador del servidor (MEC
Roles
L . [Mowbre  oescpien [
Caracteristicas
S Diagnéstico & administradares Los administradares tenen accesa c...

Los miembros de este grupo se pued
Pueden replicar archivos en un dominio
Grupa inkegrada usado por Inkernet ..
De Farma predeterminada, los invita...
Los miembros de este arupo pueden ...
Los miembros tienen sutorizacidn pa...
Los miembros en este equipo pueds. ..
Los operadores de copia de sequrida...
Pueden administrar impresaras del d...
Los usuarios no pueden hacer cambi...
Los Usuarios avanzados se incluyen ..,
Los mismbros pueden iniciar, activa
embros rupo
Los miembros de este grupo tienen

Los miembros de este grupo pusds:
Los miembras de este grupo pusdsn ...

Members in the group have the requ...
List of Terminal Server computers all...
Los miembros de este grupo pusden ...

Acciones

Grupos

Acciones adicionales

Usuarios de escritorio remoto
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Y afiadir el usuario creado anteriormente o cualquier otro al que se desee conceder premisos para
conexién remota.

E,, Administrador del servidor

Archivo  Acdon  Wer  Avuda

&s [ FnXEE=H=

%ndministradnr LEEMLLVNAY Crypos 21 grupes
3 Roles

I Acciones

2 o cheristicas Marnbre Descripcién Grupos

g Diagndstico :E'Administradores Los administradores tienen acceso completo y sin restric,.. Acciones adidionalss

g 3?1 efion i acidn :h'Certificate Service DCOM Access Los miembros de este grupo se pueden coneckar & entid. ..
g Propiedades: Usuarios de escritorio remoto | 2| 3¢]|den replicar svchivas an un dorinia Usuarios de escritorio remoto
E po inkegrado usado por Internet Information Services,

General | Acciones adicionales 3

orma predeterminada, los invitados tenen el misma ..,
miembras de este grupo pueden leer registros de ev. ..
miembros tienen autorizacion para realizar operacio.. .

riembras &R este equipo pusdan kaner slgunas privi..

1
E @' Usuarios de escritorio remota

) operadares de copia de sequridad pueden invalidar ...
E Descripcisn: IA Ing miembros de este grupn se les concede el derechn de dan administrar impresaras del dominio
usuatios no pueden hacer cambios accidentales oink. ..
Migmhbros: usuatios avanzados se incluyen para la compatibilida.
reicrnbvos roadan in. = ks o= ohjstos de O
Scccoonar Usuarion cuapossCueneas e serncoocrpos I/ MRS
Seleccionar este tipo de objeto: alos datos d.

rmar conkado, ..
IUsuanUs, Cuentas de servicio, o Grupos Tipos de objsto. . | kar a lists de

Desde esta ubicacion:

Idedicados.priv Ubicaciones | cess and priv..

0 Communica. ..
Escniba los nombres de objeto que desea seleccionar (gjemplos): Fontralar est...
demo@vmer-0076 Comprobar nombres |
Agregar,., Gt
T Opciones avanzadas. . | Cancelar |
v

Aceptar | Cancelar | Aplicar | Ayuda ||

Al afiadir el usuario debe seleccionar como ubicacion el nombre del servidor VMEC-XXX. Por defecto le
aparecerd el dominio ‘dedicados.priv’.

Por defecto, el servidor se instala con una politica de firewall que permite exclusivamente las
conexiones al puerto web/HTTP (TCP/80) y conexion remota (TCP/3389). Puede actualizar esta
configuracion para afiadir o eliminar reglas de filtrado desde la seccién de configuracion del Firewall de
Windows. Para ello, desde PA, menu Configuraciéon —> Firewall de Windows con seguridad Avanzada.
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3 Rk =
+ ﬁ Caracteristicss =
] ; ':"::"‘5“““' ‘ Firewall de ‘Windows con segun propoiciona seguidad de red pare
B i Configuracisn
H de baress
2} 5 cor Informacidn general
G Servicios
i3 Control WL @ Por seguedad, la drectiva de grupo contiols ciertas configuracaones:
H _&. Usuarios y grupos lacales L .
& B4 Almacenamiento El perfil de dominio esta activa
& Frewal ds'Windows ath activado.
() Las conenanss enlrantes qus no comeidan con una ieghs estén blogueadas.
0 Coreaones salenbes que no concidan con una iegla sersn penmitdas.

En este enlace puede obtener mds informacidn sobre el Firewall de Windows.

Hay ciertas caracteristicas que por defecto no vienen habilitadas por razones de seguridad como es el
caso del servicio FTP. El servicio FTP es especialmente util para subir contenido al Servidor en la nube.

Para instalarlo, desde el panel de administracion, menu Roles -> Servidor Web (1IS) hacer clic en Agregar
servicios de rol.

E. Administrador del servidor =] 3
Archiva  Accion Ver  Ayuda
=
B 5 Roles e
5 Servicios de Escritorin remo - t
5 Servidor web (11S) Rl Agregar servicios de rol [x] |
Caracteristicas r
* § Diagndstico ST E Seleccionar servicios de rol alf
1 57} Comfiauracien i
9 Programador de tareas Fdades del resultado X
Firewsll de Windows con se
25, servidos et vicios seleccione los servicios de rol que desea instalar para Servidar web (I15): t
Contral WML Confirmaciin Servicios de rol: Descripeian: X
5 68 A ] s s = R :
Tl Filtro de solicitudes (instalads)
] Restricciones de IP y dominio
=[] rendimienta
. Compresian de contenido estatico
= . [] Compresidn de contenido dinamico o
© Serviclos d 1 [ Herramientas de administracian felos d el
MSerwid derol [ Consols de administraciin d 115 fos de ol P
e [ scripts y herramientas de admiristracion de [I5
Caract [] Servicio de administracisn
Cond B[] Compatibilidad con la administracién de 115 &
[] Compatibiidad con ls metahase da 115 &
Docy [] Compatibiidad con wMI de IS &
Exar [] Herramientas de scripting ds 115 &
£ [ cConsola de administracién de 1S 6
Redi B [E Servidor FTP
Publ S
Ly Desar [] Extensbilidad de FTP
ASP [ miclen de web hospedable 115
& Exte =
AsP 4 | H
cal Més Informacién acerca de los servicios de rol
Exte
Filtrc
Inch, = Ainterior | Siquiente > I Tnstalar Cancelar
Manker
RegiEtFoHT P T RSSO0
Herramientas de registro Mo instaladn =
1 | »]| 5% Actualizacidn deshabilitada mientras el asistente est en usa
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Seleccione el Servicio FTP tal como muestra la figura -> Siguiente -> Instalar y habra finalizado la

instalacion del servicio

E._ Administrador del servidor

Archivo  #Accién  Ver  Ayvuda

e

FTP.

I [=1 9

= 5 Rokes
Servicios de Escritorio rema
Servidor web (115)
Caracteristicas
# gm Diagndstico
Configuracitn
g Pragramador de tareas
Firewall de Windaws con se
£ Servicios
§ Control tMI
A Usuarios v grupes locales
{3 Almacenamiento

[ng=]

=

Servicios de rol

Canfirmacién

Pragreso

Las siguierttes roles, servicios de rol o caracteristicas se instalaron correctamenie:

1 1 mensaje de advertencia a continuacisn

[x]

A\ La actualizacion automatica de Windows no esté habiitads. Para asegurarse de que la caracteristica
o ¢l ral recién instalados s actusliza automaticamente, active Windows Lipdate en el Panel ds
cantrol,

(%) Servidor web (115} @ Instalacién correcta
Los siquisntes servicios de ral s instalaron:
Servidor FTP

Servicia FTP

Imprimir, enviar por correo electrénico o quardar el informe de instalacién

< fnterior

5|gmante>| e

Canice]ar

layuda de Resurmen de roles

Agregar roles

Cuitar roles

ayuda de Servios de Escritorio
remato

I a Servicios de Escrikorio remota

Agregar servicios de ol

Quitar servicios de rol

3 e

‘Acceso veb a Escritoria remako

Novinstalado

Impresoras y unidades USB

5 Agregar servicios de rol
) . ©
(%) Re Resultados de la instalacion

Puede mapear los periféricos configurados en su PC de escritorio para conecten a la sesién de escritorio

remoto en el servidor. De esta forma podra utilizar sus impresoras o cualquier dispositivo de
almacenamiento USB como si estuviera conectado directamente al Servidor.

Para ello, debe asegurarse la configuracion de estos dispositivos de la siguiente forma:

1. Vaya a Mostrar opciones en la ventana de conexion a Escritorio Remoto
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&, Conesion a Escritaric remoto [E=——)

| Conexion
» a Escritorio remoto

Gt | Partata | Recumon locsies | Programes | Rendeserto | Opek + 1+
Audo remoto
a Corfigure o suda remoto
Tedado
Apikque combinaciones de teclas de WYindows:
Epeglo; ALT<TAB

Dapostros y recursos locsles
./ Eals dapostivos y recursos que desee usar en f sesdn
| remota
7 recesoas ) Putapapeles

~

[ s

- Oculer gpoones Conectar | Aypda

2. Enla pestafia de Recursos locales y en la seccidn de Dispositivos y recursos locales, asegure que

estan marcadas las casillas de Impresoras y Portapapeles.

3. Para conectar dispositivos de almacenamiento externos (tipicamente un disco duro USB), hacer clic
en Mads y seleccionar la unidad que se quiera mapear al Servidor remoto (en la siguiente imagen se

muestra como quedaria para un disco USB que se ha conectado como unidad D).

%3 Conexion a Excritoro remoto T -
| Conexién
>« a Escritorio remoto

Dispostivos y recursos locales
Bia los dspostivos y recursos en este equipo que desee usaren fa
9esn remota
V| Tanetas inteligentes
V| Puartos
I =) 7] Unidades
[ Windows7_0S ()
i [¥/USB DISK (D)
|| | Lenovo_Recovery ()
\ [¥! Unidades que conectané mds tarde

RN Otros depostivos Plug snd Play (PnP) compatibles

[CAceptar ] [ Concelar |
i

Una vez establecida la conexidn, las unidades USB e impresoras conectadas al PC de escritorio desde el
gue se ha realizado la conexién, aparecen como conectadas al servidor remoto pudiendo hacer uso de
ellas de igual modo que si estuvieran conectados directamente al Servidor Cloud.
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Instalacion de programas

Desde el primer momento, puede instalar cualquier programa en el servidor igual que en cualquier otro
sistema Windows 2008 R2.

En este enlace puede consultar un ejemplo de como realizar la instalacidn de la suite ofimatica
LibreOffice.

Instalacion de programas para acceso remoto

Cuando se entrega el servidor se facilita el usuario administrador local de la maquina. Si desea instalar
programas para todos los usuarios de escritorio remoto, con el usuario administrador local desde una
linea de comandos MS-DOS ha de ejecutar las siguientes sentencias

change user /install
<nombre_programa.exe>

change user /execute
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