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Como desactualizar WordPress ante
cualquier problema al actualizar
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Quien haya trabajado o trabaje con WordPress sabra de la importancia de tener este CMS actualizado
siempre a la ultima versidn estable disponible. Con esta accién, nos estamos protegiendo ante posibles
agujeros de seguridad que pudieran tener las viejas versiones. Ademas, también podremos beneficiarnos
de las nuevas funcionalidades afiadidas. Pero en ocasiones nos podemos encontrar con ciertos problemas
de compatibilidad con la plantilla utilizada o bien con algin plugin viejo que utilicemos. En ese caso
tenemos dos opciones. La primera de ellas es encontrar el fallo en el cédigo e intentar solucionarlo, o bien
volver a la versién que estdbamos utilizando antes. Es lo que se conoce con el término inglés de
"Downgrade WordPress". A lo largo de este White Paper veremos cdémo realizar este proceso.

Para poder llevar a cabo este proceso debemos conocer previamente la versiéon de WordPress que
estdbamos utilizando. Esto no serd muy complicado si somos de esas personas que siempre lo intentamos
tener actualizado a la dltima version.

También serd importante que nos saguemos copia de seguridad de nuestra pagina web por si ocurriera
algln otro problema, poder hacer la restauracion.

Una vez dicho esto, empecemos con los pasos que debemos seguir para llevar a cabo este proceso.

Desactivar todos los plugins

El primer paso que deberemos hacer serd desactivar todos los plugins que utilicemos. Para ello, nos
loguearemos en nuestro sitio y accederemos a la zona de plugins instalados.

o, cambia tu tema por completo

2 Apariencia

aa Usuarios Afadir nuevo

. Editor
# Herramientas Il 1 pagina

Ajustes comer

WordPress 4.7.2 funciona con &l tema Twenty Sixteen,

En el listado que nos aparecera seleccionaremos todos los plugins y elegiremos la opcién "Desactivar"” del
menu desplegable que aparece en la parte superior.
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https://www.acens.com/blog/white-paper-eliminar-malware-wordpress.html
https://www.acens.com/blog/white-paper-eliminar-malware-wordpress.html
https://www.acens.com/webs/
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Todos (3) | Activo (1) | Inactivos (8) Bus
Acciones en lote ¥ | Aplicar
Acciones en lote D o
Activar escripcion
Desactivar . . . .
_ Usado por millones de personas, Akismet es posiblemente |z mejor forma de pr
Actualizar - ) )
Borrar y trackbacks . Manten tu sitio protegido contra spam incluso cuando duermes, |
Borrar "Activar® que estd a lz izquierda de esta descripcion, 2) Registrate para obtener
pagina de configuracion de Akismet, y pon alli tu clave de APL
Versidn 3.2 | Por Automattic | Ver detalles
¥|  Manejo de Widgets Este plugin nos ensefa a trabajar con widgets
Desactivar  Editar Version 1.0 | Por Angel Carrero | Visitar la web del plugin
v Mi primer plugins Este plugins es para el taller practico de creacion de plugins para WordPress
Activar | Editar | Borrar Version 1.0 | Por Angel Carrero | Visitar la web del plugin
v| Plugin Gestor de Libros Este plugin nos crea un Custom Post Type Libros
Activar | Editar | Borrar Version 1.0 | Por Angel Carrera | Visitar la web del plugin

Descargar la versidon antigua de WordPress

Una vez hecho el paso anterior nos tendremos que descargar la versidn de WordPress a la que queremos
volver. Para ello deberemos acceder al repositorio de versiones del CMS en su web wordpress.org. Esto nos
llevara a un listado de versiones antiguas.

Rama 4.6
4.6.3 26-Ene-2017 Zip (mads) tar.gz imas)
4.6.2 11-Ene-2017 Zip (mds) tar.gz (mads)
4.6.1 02-Now-2016 Zip tmds) tar.gz imads)
46 30-Ago-2016 Zip (mds) tar.gz (mads)
Rama 4.5
4.5.6 26-Ene-2017 Zip (mads) tar.gz imas)
455 11-Ene-2017 Zip (mds) tar.gz (mads)
4.5.4 07-5ep-2016 Zip (mads) tar.gz imas)
453 17-Ago-2016 Zip (mds) tar.gz (mds)

Tendremos que localizar la version a la que queremos volver y descargarla en nuestro ordenador.
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https://es.wordpress.org/releases/
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Cambio en la estructura de carpetas de nuestra web

A partir de este punto la cosa se complica algo, pero tampoco mucho. Lo primero que debemos hacer es
acceder via FTP a los archivos de nuestra web. En nuestro caso hemos utilizado el programa Filezilla, pero
podéis utilizar cualquier otro. Una vez conectado deberéis ver algo parecido a esta estructura de archivos.

&1 | web
7 assetic
blog
i 2 bundles
Mombre de archivo Tamafio d... Tipo de arc.. Ultima modificacion Permisos Propietario...
script Carpeta de...  19/06/2016 16:52:29 0755 5004 5005
wp-admin Carpeta de..  13/10/2014 8:42:24 0755 5004 5005
wp-content Carpeta de...  31/01/2017 16:31:52 0755 5004 5005
wp-includes Carpeta de..  21/12/2015 8:46:47 0755 5004 5005
Ij htaccess 1152 Archivo H..  23/04/2015 9:58:54 0644 5004 5005
i index.php 418 JetBrains P...  13/10/2014 10:03:05 0644 5004 5005
|j licencia.tet 17835 Document.. 2%9/01/201510:15:26 0644 5004 5005
|j license.txt 19.830 Document.. 27/04/2015 10:04:34 0644 5004 5005
€ readmehtml 7636 ChromeH.. 21/12/2015 &46:47 0pd4 5004 5005
|:| robots.txt 96 Document.. 17/08/2015 10:08:59 0644 5004 5005
f wp-activate.php 5035 JetBrains P.. 2171272015 8:46:47 0644 5004 5005
B S T [ NSO JU T C T L T AT AN A DL AT nEAA CAnA EANE

De ese listado lo que haremos sera eliminar o renombrar las carpetas "wp-admin" y "wp-includes". En la
carpeta "wp-content" no hay que hacer nada, igual que en el resto de archivos, ya que estos seran
sobrescritos por los que subamos de la versidn de WordPress que queremos restaurar. Al final tendremos
gue tener algo similar a lo que se ve en la siguiente imagen.

Nombre de archivo Tamafio d.. Tipo de arc... Ultima modificacién Permisos Propietario...
script Carpeta de...  19/06/2016 16:52:29 0755 5004 5005
wp-admin-BAD Carpeta de...
wp-content Carpeta de...  31/01/2017 16:31:52 0735 5004 5005
wp-includes-BAD Carpeta de...

|j htaccess 1152 Archive H..  23/04/2015 9:58:54 0644 5004 5005

il index.php 418 JetBrains P.. 13/10/2014 10:03:05 0644 5004 5005

|J_ licencia.bet 17.935 Document.. 29/01/2015 10:15:26 0644 5004 5005

|J_ license.tet 18930 Deocument.. 27/04/2015 10:04:34 0644 5004 5005

G readme.html 7636 ChromeH.. 21/12/2015 8:46:47 0644 5004 5005

robots td %6 Document.. 17/08/2015 10:08:59 0644 5004 5005

il wp-activate.php 5.035 JetBrains P... 21/12/2015 8:46:47 0644 5004 5005

B Ty P T PR T T CT P ) AT AN A AT neaa EANA EANE

1 archive seleccionade. Tamafio total: 96 bytes

Subir los archivos de la vieja version de WordPress

Cuando hayamos realizado el paso anterior lo siguiente que haremos serd subir todo el contenido de la
versidén descargada a nuestro servidor, menos la carpeta "wp-content". Cuando la subida haya finalizado
tendremos que entrar a la administracién de nuestro sitio, es decir, a la ruta "midominio.com/wp-admin".
Nos deberia aparecer el siguiente mensaje.

aCcens

A Jelefonica company the Cloud services company



https://filezilla-project.org/
https://www.acens.com/hosting/alojamiento/
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Es necesaria una actualizacion de la base de datos

iWordPress se ha actualizado! Antes de continuar, tenemos que actualizar tu base de datos a la ultima version.

El proceso de actualizacion de la base de datos puede tardar un poco, por favor ten paciencia.

Actualizar la base de datos de WordPress

Tendremos que pulsar el botén "Actualizar la base de datos de WordPress". Si todo ha ido bien, en el
administrador deberemos ver la versidn antigua instalada, ademas de un mensaje informando de que hay
versiones nuevas.

Escritorio

Bienvenido a WordPress
Estamos preparando algunos enlaces para que puedas comenzar:

Comienza Siguientes pasos

‘} Escribe tu primer:

Personaliza tu sitio

=+ Afade una pagin.

o, cambia tu tema por completo B ‘er tu sitio

De un vistazo i

A 12 entradas M 1 pagina

B 1 comentario

B

WordPress 4.6 funciona con el tema Twenty Sixteen. Actualizar 2 47.2
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Otro de los posibles casos que nos podemos encontrar es que el problema lo tengamos al actualizar un
plugin o la plantilla que estemos utilizando en nuestro portal. En este caso lo mejor es volver a una version
anterior haciendo uso del plugin WP RollBack. Lo que hard este plugin serd ofrecernos un listado de
versiones antiguas de los plugins y plantillas que tengamos instalados, siempre y cuando sea posible y
formen parte del repositorio que se ofrecen en el portal wordpress.org.

Aunque su uso es muy sencillo debemos utilizarlo con mucho cuidado, ya que si hemos personalizado el
tema o algunas caracteristicas del plugin esos cambios desapareceran al volver a una version anterior.

Para utilizarlo lo primero que deberemos hacer sera instalarlo como solemos hacer con cualquier plugin.
Una vez instalado lo activaremos. Si ahora nos vamos a nuestro listado de plugins veremos al lado de los
plugins la opcidn "Rollback".

Todos (11) | Activos (11)
Acciones en lote ¥ | Aplicar
Plugin Descripcion

Akismet Usado por millones de personas, Akismet es posible

Ajustes | Desactivar | Editar |Rollback comentarios y trackbacks . Manten tu sitio protegic

en el enlace "Activar” que esta a la izquierda de est:
Akismet, y 3) Ve a la pdgina de configuracién de Aki

Versidn 3.2 | Por Autemattic | Ver detalles

Hello Dolly Esto no es solo un plugin, simboliza la esperanza y ¢
Desactivar | Editar | Rollback mas famosas cantadas por Louis Armstrong: Hello, |
parte superior derecha de cada pagina de tu pantal

Versidn 1.6 | Por Matt Mullenweg | Ver detalles

Si pulsamos sobre esa opcidn, nos mostrara un listado con todas las versiones disponibles de ese plugin.

Please select which plugin version you would like to rollback to from the releases listed below. You
currently have version 3.2 installed of Akismet.
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https://es.wordpress.org/plugins/wp-rollback/
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Aqui deberemos seleccionar la versidn a instalar y pulsar sobre el botén "Rollback" que se encuentra al
final del listado. En ese momento nos aparecera una pantalla con informacién de la versién que tenemos
instalada de ese plugin y la que vamos a instalar.

Are you sure you want to perform the following rollback?

Plugin Name: Akismet

w
(=]

Installed Version:

MNew Version: 3.1.10

Motice: We strongly recommend you perform a test rollback on a staging site
and create a complete backup of your WordPress files and database prior to
performing a rollback. We are not responsible for any misuse, deletions, white
screens, fatal errors, or any other issue arising from using this plugin.

Rollback Cancel

Si queremos proseguir con la accién, debemos pulsar sobre el botdon "Rollback”. Se lanzara en ese
momento su instalacién. Una vez finalizada sélo nos quedara activarla.

Descargando pagquete de instalacion desde https://downloads.wordpress.org/plugin/akismet.3.1.18.zip...
Descomprimiendo actualizacion...

Instalando dltima version...

Eliminando la antigua version del plugin...

El plugin se ha actualizado con éxito.

Activar plugin|| Volver a la pagina de plugins

El proceso de volver a utilizar una versién antigua de una plantilla es similar al que hemos explicado. La
diferencia es que deberemos ir al listado de plantillas instaladas dentro de "Apariencia -> Temas".

Coémo habéis podido ver a lo largo de este White Paper, volver a una versién anterior de WordPress o de los
plugins y plantillas utilizados es sencillo. De todas formas os recomendamos que antes de actualizar o
realizar cualquier tipo de cambio hagdis un backup de vuestro portal.
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https://www.acens.com/blog/cloud-backup-acens.html

