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1 INTERFAZ DEL AGENTE

La interfaz principal de Respaldo Cloud, mostrada en la
imagen de la derecha, estd compuesta de tres

componentes:

1. Panel de navegacion.
2. Informacion de cuenta.

3. Panel principal (ej: Inicio).

& Respaldo Cloud EE

Respaldo Cloud

3

@ Estado Correcto

Respaido Cloud funciona sin problenias.

Umima copia de... Fecha Estado
@ Dl 02007/2013 ¢ 14:33... Finalzads con éxto

a
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© 100

®

W

on
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L

Imagen 19: Interfaz del cliente

1.1 Panel de navegacion

El Panel de navegacion es el menu principal dentro de Respaldo Cloud.

Las opciones:
e Inicio:
e Backup:
e Restauracion:
e Informesy registros:
e Opciones:
e Soporte:

e Acercade:

Monitorizacién el estado y usar Asistentes.

Cree y administre tareas de backup.

Restaure sus archivos almacenados remotamente.
Vea informacion del estado de backups ejecutados.
Configure los ajustes de programa.

Vea informacidn de contacto para soporte.

Informacién adicional acerca de Respaldo Cloud.

1.2 Informacién de la cuenta

Muestra detalles de la cuenta, tales como:

Nombre de cuenta.

Estado de programa.

Cantidad de almacenamiento remoto.

e Uso de su almacenamiento remoto.

© acens Technologies
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aCens

the Cloud services company

El Panel Principal es el espacio de trabajo de Respaldo Cloud. Este panel cambiara su vista, al

navegar dentro del Respaldo Cloud.

2 VISTAINICIO

Estado general

Al iniciar Respaldo Cloud, el programa mostrara la
vista Inicio. A esta vista también puede acceder a
través del Panel de Navegacién. Encima de la vista
Inicio usted podra ver el estado general del servicio
de backup.

Asistentes

Justo debajo del estado general, usted puede ejecutar
Asistentes para ayudarle con el registro, creacién de
tareas de backup y restauracion de datos.

Estados de tareas

En la parte de abajo de la vista Inicio, se ven los
ultimos cinco backups. Al lado de los nombres de
tareas usted podra ver el estado y la fecha/hora en
qgue terminaron.

Debajo de la tabla se muestra el proximo backup
programado, incluyendo la fecha y hora de inicio.

© acens Technologies

Estado Correcto

Respaldo Cloud funciona sin problemas.

Imagen 20: Estado general

Asistentes
2, Asistente de registro
& Asistente de backup
&) Asistente de restauracion

Imagen 21: Asistentes

Backups

Last run backup Date Status

O Fnance. 20/01/2011 : 15:29:30 Successfully completed

© My Documents  20/01/2011 : 15:26:32 Successfully completed

© sales 200112011 : 15:28:21 Successfuly completed

& My videos 20/01/2011 ; 15:24:34 Successfully conpleted

©Data 20/01/2011 : 15:23:45 Successfully completed
Next backup: Data: 21/01/2011 152300

Imagen 22: Estado del ultimo y proximo
backup
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3 BACKUP

3.1 Administrar tareas de backup

Seleccionando la opcion ‘Backup’ en el Panel de
navegacion, usted podrd administrar sus tareas de
backup. Seleccionando una tarea en la lista de tareas,
podra examinar sus especificaciones. Puede ejecutar
manualmente, editar o eliminar la tarea. También es
posible crear nuevas tareas.

[ —
& ww

P, e - o cen e

Imagen 23: Backup

3.2 Crear una tarea de backup
Para crear una tarea de backup, seleccione la opcion ‘Nueva tarea’ debajo de la lista de tareas

en la vista Backup. Aparecera ‘Propiedades de tareas’; esto le permitird configurar la tarea. Si
usted cancela Propiedades de tareas, la tarea no serd guardada.

Lea mas sobre cdmo configurar una tarea con Propiedades de tareas en el apartado 3.3

3.3 Propiedades de tareas

Propiedades de tareas aparece al crear una nueva tarea, o editar una tarea existente. Le permite
configurar los ajustes de la tarea. Propiedades de tareas contiene 5 monitorizaciones:

e General: Nombre de tarea, Descripcién y Tipo de backup.
e Datos: Seleccione recursos de datos para backup.

e Horario: Hora, Frecuencia, Retencién

e Filtro: Excluye archivos y carpetas del backup

e Avanzado: Volume Shadow Copy, Pre-y Post-Escrituras

© acens Technologies 6
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3.3.1 General

La pestafia ‘General’ le permite configurar las opciones generales de la tarea de backup.

Nombre y Descripcion

Se recomienda darle un nombre descriptivo a la tarea de backup para un buen reconocimiento
de la tarea durante la monitorizacion. Opcionalmente, usted puede ingresar una descripcion de
tarea.

Casillas:
Activa

Cuando seleccionada, la tarea estd activada y sera ejecutada de forma programada.

Apagar equipo después de completarse

Cuando seleccione esta opcidn, su sistema se apagara el L e i L Ll
automaticamente después de completarse la tarea de amas cafait e

backup. Esta opcion ha sido deshabilitada en eeristion:

servidores. También, el cliente debe estar ——
ejecutandose para que esta opcion sea efectiva. Si el St s e
cliente estd cerrado el equipo no se apagard, para - S
prevenir apagones inesperados. En el caso de que se s baduponibunt

desee que se apague incluso cuando el cliente no estd
siendo ejecutado, usted puede agregar el siguiente
post escritura en la tarea de backup:

Imagen 24: Vista General

Shutdown —s —t 600

Tipo de backup

Por defecto, Respaldo Cloud hace backups online (a un Backup Server en acens). También es
posible crear un backup local, (ej. A un disco duro regrabable). Esto da como resultado un
archivo ZIP que puede ser enviado a acens para incluir la informacién de partida en su cuenta de
backup.

© acens Technologies 7
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3.3.2 Monitorizacidn de Datos

La monitorizacién de ‘Datos’ le permite seleccionar

& o & i o s g CRL)

datos para almacenar dentro de la tarea. Usted puede | =5 .. = R ——
‘o ; . PPl il reiata) ]
navegar facilmente dentro de su sistema por el arbol de - B e ey =2

1 . ot e MeeotDo GG LIS

Windows Explorer que se encuentra a la izquierda.
Puede seleccionar datos seleccionando las casillas que
se encuentran delante de los archivos y carpetas.

Cuando una carpeta es seleccionada para almacenar,
los archivos subyacentes y las carpetas se incluyen —

automaticamente dentro de la seleccidn, al menos que """ Eaensn] (o] [ s
se deseleccionen explicitamente. Imagen 25: Seleccionar datos para
almacenar

Nota: Si se selecciona una carpeta con un fondo gris sélo un subgrupo de esta carpeta es
parte del grupo de backup.

Nota: Un cuadrado gris claro delante de un archivo o carpeta significa que no es posible
incluir ese item en el grupo de backup.

Mapear unidades de red

Usted puede mapear unidades de red adicionales, seleccionando ‘Mapear Unidad’. Una
particién de disco serd agregada al drbol de datos, que podra ser seleccionada para hacer
backup.

3.3.3 Plan

o | 0w | O Soheate | T o | 0 At

Usted puede configurar un Plan para la tarea de
backup en la monitorizacién de ‘Plan’. Una tarea
puede ser programada configurando una hora de inicio — L
y frecuencia. '

Por defecto, el Plan estd configurado a un backup
diario en la hora en que se haya creado originalmente = P
la tarea.

Gesmat T3 Conce! Ree

Imagen 26: Configure un horario

© acens Technologies 8
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Se pueden programar las siguientes frecuencias:

® Unavez: La tarea es ejecutada una vez.

® Diariamente: La tarea se ejecuta diariamente.

® Semanalmente: La tarea se ejecuta uno o varios dias a la semana.
® Mensualmente: La tarea se ejecuta una vez al mes.

3.3.4 Configurar retencion

Retencion le permite programar el numero de dias que se conserven sus archivos almacenados
antes de que sean eliminados. Los archivos seran eliminados después de la cantidad programada
de dias en las siguientes situaciones:

e Siun backup existente completo es reemplazado por un nuevo backup completo.

Ej.: Un backup completo se lleva a cabo cuando los archivos son almacenados por
primera vez, o cuando la diferencia de archivos es mayor que el 66%. Si se hace un nuevo
backup completo, el backup completo viejo serd automdticamente eliminado después
del numero programado de dias.

e Silos archivos no se encuentran en la ubicacién original

Ej.: Si usted hace un backup de una carpeta y después elimina, renombra o reemplaza la
misma en su equipo, el backup de la carpeta serd eliminado después del numero
programado de dias.

También puede elegir no eliminar los archivos de backup seleccionados. En tal caso, todos los
backups de sus archivos seran conservados.

Nota: Cuando la tarea se programa como backup offline (backup local), la opcién para
programar la retencién no estara disponible.

Nota: El valor de retencidn se cambia para todos los archivos en la tarea, sin importar si
siguen existiendo en el equipo del usuario o no.

© acens Technologies 9
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3.3.5 Filtro

La monitorizacién ‘Filtro’ le ofrece la posibilidad de
excluir archivos y carpetas del grupo de backup.
También puede optar por incluir archivos ocultos
seleccionando la casilla correspondiente.

D ET -

Imagen 27: Vista de ‘Filtro’

Opciones de filtro:

e No filtrar archivos (predeterminado).

e Filtrar archivos por nombre/extension (‘Excepto archivos y carpetas especificas’).

Filtrar todos los archivos excepto los de tal nombre/extensidn (‘Excluir todos excepto
archivos especificos’).

Filtrar carpetas por patrén de camino (ej.: Temp, Cookies, etc).

Nota: Para especificar un filtro, se pueden insertar expresiones de blisqueda comunes:
e Filtrar archivos de documento (.doc): *.doc
e  Filtrar archivos comenzando con hello: hello*

e Filtrar archivo especifico:

ntuser.dat

© acens Technologies 10
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3.3.6 Opciones Avanzadas

Habilitar Volume Shadow Copy
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Cuando selecciona esta opcidn, la tarea almacenard archivos en uso (archivos abiertos).

Pre-escritura

Pre-escritura es una opcidn avanzada para ejecutar
operaciones particulares antes de comenzar la tarea
de backup. Usted puede navegar con un comando o
un archivo de procesamiento por lotes (ej.:
C:/escrituras/command.bat) que serad ejecutado antes
de comenzar la tarea de backup

Continuar si falla la Pre-escritura

Cuando selecciona esta opcion, el backup serd
ejecutado por mas que la pre-escritura no haya sido
ejecutada adecuadamente.

Post-escritura

| ) G| o

Imagen 28: Vista de Opciones avanzadas

Un Post-escritura es una opcidén avanzada para ejecutar operaciones particulares después de
que se haya ejecutado una tarea de backup. Usted puede navegar con un comando o un archivo
de procesamiento por lotes (ej.: C:/escrituras/command.bat) que serd ejecutado después de

que se haya completado la tarea de backup.

© acens Technologies
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3.4 Monitorizar el proceso de backup

El proceso de backup puede ser monitorizado -

seleccionando ‘Detalles’ en la parte de debajo de la = =

aplicacion. La barra de ‘Detalles’ se muestra — G | Fre—r—

solamente durante el proceso de backup. —
P B M"“I
_ e Lo :
™ -u P s s e — -
e e e
S ) e < vt e ¢ g 0 | —

8.4.1 Pantalla de detalles

Barras de progreso

Progreso de archivo:

Progreso total:

Imagen 29: detalles durante un backup

El progreso del almacenamiento del archivo indicado.

El progreso de la tarea entera de backup.

Tabla de detalles (Mostrada al seleccionar ‘Detalles>>’)

Completo:

Patch:

NoNeed:

Salteados:
Finalizado:
Total:

%Finalizado:

Otra informacion

Avg.upl.speed:

Tiempo restante:

Tiempo transcurrido:

Compresidn:

Tamafio almacenado:

Tamafo total:

© acens Technologies

Lista completa de archivos almacenados.

Archivos almacenados por lotes (lote de backup incremental
sobre backup anterior).

Archivos inalterados (inalterados en comparacioén al backup
anterior).

Archivos salteados (detalles en los registros).
La cantidad total de datos procesados.
La cantidad total de datos seleccionados.

El porcentaje de datos procesados.

Velocidad promedio de carga.

El tiempo restante estimado.

El tiempo transcurrido.

La tasa promedio de compresion de la informaciéon almacenada.
El tamafio de los archivos almacenados.

El tamafio total de los archivos seleccionados.
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4 RESTAURACION

4.1 Ver archivos almacenados

Sus archivos almacenados remotamente pueden ser
accedidos seleccionando ‘Restaurar’ en el Panel de
navegacion. La vista de ‘Restaurar’ le permite restaurar
estos archivos remotos en su equipo.

La vista estilo Windows Explorer muestra una o mas
equipos, ya que la informacién esta relacionada con el
equipo de origen. Cuando abra un nodo, verd que
todos los datos conservaron la misma estructura que
tenian en su computadora.

B
Mo

ceon

g Tk

Imagen 30: Restauracion

4.2 Restaurar datos

Los datos pueden ser restaurados por archivo, carpeta o unidad de disco. Seleccione archivos,
carpetas y unidades de disco que quiera restaurar en la vista de Restaurar. Seleccionando el
botdn ‘Restaurar’, aparecerd la pantalla de ‘Opciones de restauracion’, y le permitira seleccionar
una version y ubicacion de restauraciéon. Por mas informacion, leer el parrafo 9.3.

4.2.1 Restaurar backup local

Dentro de la vista de Restaurar, es posible importar sus
backups locales. Esto le permite restaurar datos de, por
ejemplo, un disco duro local a su equipo. Estos datos
pueden ser creados por usted (backup local), o enviados
por acens, para una restauracion rapida.

Seleccione ‘Importar backup local’ en la vista de Restaurar, E
y elija ‘archivo’ si la informacién fue comprimida a un = 1
archivo ZIP o elija ‘carpeta’ si la informacidon fue
descomprimida (ademas de la compresién estandar que se
lleva a cabo). Tenga en mente que debe seleccionar la
carpeta raiz de la estructura de carpetas que desea
restaurar. Una vez que el backup local ha sido cargado en
el arbol de la vista de Restaurar, usted podra restaurar los
datos de la misma manera que sus archivos remotos.

Imagen 31: Seleccione ‘archivo de
backup local’ para restaurar

© acens Technologies 13
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4.2.2 Cambiar retencion

Dentro de la vista de Restaurar también es posible alterar la retencion por archivo, carpeta o
computadora. Note que alterar la retencidn contard para todas las subcarpetas, archivos y
versiones dentro de esas carpetas.

4.3 Opciones de restauracion

4.3.1 Version

El cliente puede guardar multiples versiones de los archivos. Esto le da |la oportunidad de elegir
cual de estas versiones usted quiere restaurar.

Ultima version
Para restaurar la ultima versién, mantenga el ajuste de versidn sin cambiar. Esto quiere decir
que el botén de ‘Ultima version’ estd seleccionado.

Restaurar en fecha
Es posible restaurar un archivo o carpeta en una fecha
seleccionada en Ila historia. Seleccione el botdn
"Versiones anteriores’. Ahora puede seleccionar una
fecha en la historia. Las ultimas versiones almacenadas
de los archivos o carpeta antes de esa fecha seran
restaurados (si esa version de backup existe).

W o rmeen I [~

Iinagen 32: Seleccion de fecha facil

Restaurar version especifica

Una versién especifica de un archivo almacenado
puede ser seleccionada. Para esto, seleccione el botén
‘Versidn especifica’.

Las versiones disponibles del archivo seran mostradas
en la lista desplegable. Simplemente seleccione la
versién preferida.

Esta opcidn sdélo funciona para archivos individuales y
no para carpetas.

Imagen 33: Todas las versiones de

© acens Technologies 14
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archivos

4.3.2 Ubicacion

La ubicacion es donde los archivos seran restaurados.

Ubicacion predeterminada

La ubicacidn predeterminada puede ser cambiada en la vista de Opciones (ver parrafo 11.7)

Ubicacion original

Cuando ‘Ubicacidn original’ este seleccionado, los archivos seran restaurados a su ubicacién
original en el equipo del usuario.

Ubicacion seleccionada

Si quiere navegar una ubicacion, seleccione esta opcidn

Archivos duplicados

Cuando se detectan archivos duplicados en la ubicacidn seleccionada, le preguntard por defecto
si desea sobrescribir, renombrar o saltarse el/los archivo/s. Usted también puede cambiar la
configuracion para que lleve a cabo automdticamente una de estas opciones.

4.3.3 Calcular tamano de restauracion

Usted puede elegir calcular el tamafio de restauracion. Habilitando esta opcién le permite al
Respaldo Cloud dar una estimacion del tiempo de restauracion faltante. Saltarse este calculo
ahorra tiempo.

4.3.4 Aplicar escrituras
Al seleccionar ‘Aplicar escrituras’, aparecera una ventana emergente que le permitird usar Pre-y

Post-escrituras. Para mas informacidn sobre estas escrituras, leer los parrafos ‘Pre-sc’ y ‘Post-
escritura’ en el apartado 3.3.6

© acens Technologies 15
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4.4 Eliminar informacidon almacenada

Primero seleccione los datos para ser eliminados

Version

(puede seleccionar varios archivos o carpetas). o
Seleccione ‘Eliminar’ en el panel principal inferior O Dt ol vrsons before: |
. . . . O Specific version
para eliminar los archivos o carpetas. También puede
[] Keep latest version
seleccionar que una versién especifica de un archivo

sea eliminada.

Ademas, puede elegir guardar la ultima versién de los

datos seleccionados.

Imagen 34: Confirmar eliminacion

Nota: al eliminar una carpeta que contiene muchos archivos, las ventanas de detalles
mostraran el progreso de la eliminacién. Puede tardar un buen rato en eliminar todos los
archivos.

4.5 Monitorizacion del proceso de restauracion

El proceso de restauracién puede ser monitorizado
seleccionando ‘Detalles’ en la parte de abajo de la
aplicacion durante el proceso de una restauracion.

Informacion de progreso

Progreso de archivo:
Progreso total:
Archivos restaurados:

Archivos salteados:

Bytes restaurados (MB):

Bytes salteados (MB):
Bytes recibidos (MB):

Velocidad de descarga:

© acens Technologies

Imagen 35: Restaurando datos

El progreso de la restauraciéon del archivo indicado.
El progreso total de la restauracion

El nimero de archivos que han sido restaurados.

El nimero de archivos que han sido salteados.

La cantidad de archivos restaurados en Megabytes.
La cantidad de archivos salteados en Megabytes.
La cantidad de archivos recibidos en Megabytes.

La velocidad del promedio de descarga.
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e Tiempo restante:
e Tiempo transcurrido:

e Compresioén:

e Tamanfo descargado:

e Tamafo total de restauracion:

© acens Technologies
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El tiempo estimado faltante.
El tiempo que ha transcurrido.

La tasa de compresion promedio de los datos
almacenados

El tamafio de los datos descargados

El tamafio total de los datos seleccionados

17
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S5 INFORMES Y REGISTROS

5.1 Informes

La vista de ‘Informes’ muestra un historial de
informes. Usted puede ver el estado de backups
pasados y restauraciones.

Detalles de wun informe pueden ser vistos
seleccionando el informe y haciendo click en ‘Ver’ o
haciendo un doble-clic en el informe. Este informe
también serd enviado a usted por correo electrénico
después de que una tarea haya sido completada.

e e rnmon

Imagen 36: Vista de registro

5.2 Registros

I

La vista ‘Registros’ muestra un historial de archivos de
registros. Pueden ocurrir tres tipos de eventos:

e Informacién: esta es informacién sobre el Vo
progreso del backup o procedimiento de e
restauracion o

e Alerta: errores no fatales ocurrieron durante
el backup o procedimiento de restauracion

e Error: un error fatal ha ocurrido en el
Respaldo Cloud

Imagen 37: Vista de registro

§
i
i
'

Detalles de un mensaje de registro pueden ser vistos
seleccionando el mensaje de registro especifico vy -
haciendo click en ‘Ver’ o haciendo un doble-clic sobre el S 5l ||
registro. Esto muestra un registro con informacién R il
detallada del mensaje.

En algunos casos es posible obtener una vista mas

detallada del archivo de registro haciendo click en ) o= |
‘Detalles>>". Imagen 38: Detalles de evento

S, - L A R L v

5"F':-
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5.3 Eliminar informes y registros

En un par de pasos es posible vaciar la lista de
informes o registros. En la lista de informes o
registros, usted puede hacer una selecciéon (usando |- e .
ctrl y shift). Para vaciar la lista, haga clic en ‘Eliminar |- we e el |
seleccién’ @ e il =
Usted también puede elegir enviar un informe de
notificacién de este registro al proveedor. Un correo
electronico sera enviado al proveedor conteniendo |« -
este archivo de registro. ¥ e

Unepe: 225 M )

[ Y e———

Imagen 39: Eliminando informes y
registros
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6 OPCIONES

Usted puede cambiar las configuraciones de programa y proceso en la vista de ‘Opciones’, que
puede ser accedida por medio del botdn ‘Opciones’ en el Panel de navegacion. La vista
‘Opciones’ contiene las siguientes monitorizaciones:

e General

e Almacenary restaurar
e Avanzado

e Exchange Server

e SQL Server

6.1 General

En la pestafia General, usted puede configurar opciones generales del Respaldo Cloud.
Casillas auto-explicativas pueden ser utilizadas para configurar los ajustes de programa. A
lado de eso puede configurar el idioma del Respaldo Cloud. También puede cambiar la
contrasefa de su cuenta de backup.

Nota: Es posible que no pueda cambiar su contrasefia en el asistente de Respaldo Cloud,
ya que acens puede haber deshabilitado esta opcidn.

6.2 Backup y Restauracion

En la pestaia de Backup y Restauracién, usted puede
configurar opciones que son especificas para i <
almacenar y restaurar con el Respaldo Cloud. —

Imagen 40: Directorio de restauracién
predeterminado
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Backup

Comenzar backup de tarea omitida
Cuando esta opcién esté habilitada, las tareas omitidas comenzaran automdticamente la
préxima vez que el servicio del Respaldo Cloud comience.

Pedir confirmacién al comenzar una tarea omitida
Cuando esta opcidn esté habilitada, tendra una casilla emergente donde podra elegir comenzar
las tareas omitidas.

Ajustes de compresion
Usted puede agregar extensiones de archivos que nunca deberian ser comprimidos durante un
backup. Puede agregar varias extensiones separadas por comas.

Tamaio minimo de archivo (bytes): Archivos mas pequefios no serdn comprimidos.
Tamaifo maximo de archivo (bytes): Archivos mas grandes no seran comprimidos. (0 = no hay
tamafio méximo de archivo)

6.2.1 Retencion de datos

El ajuste predeterminado esta configurado a ‘Quitar datos almacenados automaticamente’ con
un numero de 30 dias. Usted puede cambiar el nimero de dias o puede configurar la retencion
de datos a ‘Nunca quitar datos almacenados’. El ajuste predeterminado se aplicara para cada
tarea nueva que sea creada de ahi en adelante.

6.2.2 Restaurando

El cuadro de texto contiene la ubicacidon predeterminada de restauracion. Esta es la carpeta
donde los datos son restaurados por defecto cuando usted no elige una carpeta especifica.

6.3 Avanzada

Avanzado
Privilegios de backup y restauracion r_
Esto invalida derechos de acceso para |z #
administradores para propésitos de backup. — =

Agregar informes de backup/restauracion a .,"
ventanas de registros
Usado para rastrear errores en procesos de —
almacenamiento o restauracion T :

Habilitar los diagndsticos
Diagnésticos es un sistema de RegistroGing para
rastrear errores.

Imagen 41: La monitorizacion
avanzada
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Tipo de encriptacién avanzada

Los datos pueden ser encriptados con encriptacidén AES 128 bits o 256 bits. Encriptacion AES 128
bits es mas rapida, pero encriptacidon AES 256 bits es mas segura.

Carpeta temporaria

Usted puede seleccionar la carpeta para almacenar archivos temporales antes de ser
transferidos al Backup Server.

Nota: Asegulrese de que haya suficiente espacio de disco disponible para almacenar el
archivo mas grande a subir.

Nota: Aseglrese de que esta sea una carpeta vacia, ya que la carpeta es vaciada después del
backup.

Conexion
Uso de banda ancha

Esto le permite ajustar la velocidad de carga en porcentaje (%) de la banda ancha entre el
servidor origen, donde tiene instalado el agente de Respaldo Cloud, y el Backup Server.
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7 SOPORTE

Haciendo click en ‘Soporte’ en el panel de |[##eec ;
‘Navegacion’ le mostrara los detalles de contacto Respaldo Cloud
- Mavegacion e
de acens. o
%2 Backup Para obtener asistencia, pingase en contacto con:
% Restaurar datos Respaldo Cloud
- :m“w‘ @ hittp:{fwvaw, om
o & con
@ Soporw 22 900103293
@  Acercade |

'
8 snweb01 @prueb...
@ 1o
@ onine
W 21,77 GB(22%)

Imagen 42: Informacion de contacto de
soporte

8 ACERCA DE

Haga click en ‘Acerca de’ en el panel de | & Repaidatiou [ =
‘Navegacion’ y le mostrard detalles de la
version de software y la licencia del
software.

Versidn: 4.3.2.9365

Lisiy Server Edition

Restaurar datos

)
=
9 Inicio
®
i

Backup automdtico: Encendido

v|  Informesy logs
N Estado: Adtualizacion automética instalada automaticament f
< Opciones
@ Soporte ADVERTENCIA: esta aplicacdn informética esté protegida por derechos de autor. La |
® Acercade reproduccion o distribucion flicta de esta aplicadion o de partes de la misma esta

penada por ley y seré combatida con todos los medios juridicos al alcance.

srvweb01@prueb...
100 GB i
on-line

21,77 GB (22%)

CoOB

Imagen 43: Pantalla de ‘Acerca de’
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