SERVICIOS DE ‘HOSTING'

Las nuevas posibilidades del
correo electronico empresarial

E.A. Madnd

Control completo sobre la
creacion de cuentas de co-
rreo, emails autorresponde-
dores, alias, reenvios y listas
de correo, capacidad ilimita-
da, acceso desde Internet o
desde el movil, proteccion an-
tivirus y antiphishing... Estas
son algunas de las posibilida-
des de los sistemas de correo
electronico corporativo exis-
tentes hoy en dia en el merca-
do. Algunas companias optan
por autogestionar un servicio
de este tipo, que soportan des-
de unos servidores instalados
en sus propias oficinas. Por lo
general, se trata de empresas
de gran tamatfio, con un de-
partamento especifico de In-
formatica.
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Tres opciones

@ Externalizar toda la
infraestructura de correo
electrdnico de la empresa.
Firmas como Acens ofrecen
los 2 primeros meses gratis.

= Albergar los servidores en
la propia empresa. Requiere
pagar licencias, comprar
hardware y contratar
personal capacitado.

@ Elegir un sistema basico de
correo electrénico ‘en la
nube; como Gmail o Hotmail.
No son tan segurosy la
conexion puede fallar.

Mientras, cada vez mas fir-
mas se decantan por los servi-
cios de hosting. Se denominan
asi las empresas dedicadas a
alojar los servidores de sus
clientes. La mayor parte de es-
tas companias cuenta, ade-
mas, con distintos servicios
con los que complementar su
labor de almacenamiento, co-
mo todos los mencionados
anteriormente,

Las ventajas de efectividad,
seguridad y costes son inme-
diatas.

Una de las soluciones de
software mas populares es
Exchange, de Microsoft, que
incluye funcionalidades de
acceso a traves de Internet y
del movil y sincronizacién,
Una de las empresas de hos-

ting que ofrece Microsoft Ex-
change es Acens. Desde el pa-
sado septiembre, el grupo
también permite acceso al co-
rreo a través de un iPhone, el
popular terminal de Apple.
Por supuesto, esta serie de
servicios son de pago aungue,
en algunas ocasiones, las em-
presas conceden unos meses
de prueba. Lo habitual es el
pago de una cuota mensual
por numero de usuarios. Por
ejemplo, el servicio Acens-
Mail parte de un euro al mes,
para empresas con mas de
100 cuentas de correo, con un
limite de 100 MB de espacio.
Otra opcion es contratar un
servicio de email en la nube
(online), mas barato pero con
menores funcionalidades.



